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Management. Nel 2016 terzo anno di ricavi in aumento: il fatturato a 3,5 miliardi

La consulenza oltre la crisi
Dal 2008 crescita del 17,6%

Andrea Biondi

i Devono solo sperare che il
trend continui e non si fermi, le
societa di consulenza manage-
riale che operano in Italia. Il fat-
turato complessivo del settore,
pari a 3,5 miliardi di euro (poco
pittdello 0,296 del Pil), nel 2015 &
infatti aumentato del 6,9%, ac-
celerando rispetto alla crescita
registrata nel 2014 (+5,7%). An-
che per il 2016 la crescita do-
vrebbe essere analoga e abba-
stanza distribuita fra tutte le
classidimensionali.Edal2008la
crescitaéstatadeliy,6 percento.

Sono dati positivi e indicativi
diuna ripresa quelli dell'Osser-
vatorio sul Management Con-
sulting in Italia, realizzato con
I'Universita di Roma Tor Ver-
gata daConfindustria Assocon-
sult, 'associazione che racchiu-
de le societa di consulenza di
management (Deloitte, Kpmg,
Pwec, Bip, Arthur D Little, solo
per citarne alcune).

Un settore, quello della con-
sulenza, fattodacircazomilaso-
cietd nel 2015 (+59% rispetto al

2014) di cui I'85% con meno di 3
addetti. A fronte di una grande
pluralita di soggetti il livello di
concentrazione ¢ comungque in
crescita: le 35 societa maggiori
rappresentano il 50% del mer-
cato. Per le societd piti grandila
crescita del business nel 2015 &
statadel 9,990 maanchele micro
rivedono, dopo anni di crisi, il
segnopositivo (+2,99). Interes-
santi quest’anno appaiono an-
che i dati sull’occupazione
(3ymila gli addetti totali). «Nel
2015 - si legge fra i risultati del-
I'Osservatorio - Il Jobs Act ha
portatoallacrescitadeicontrat-
ti a tempo indeterminato che
sono stati pari al 14,4% dell’'oc-
cupazione professional. L'im-
patto ¢ stato particolarmente
forte nelle grandi».
«Loscenarioitaliano degliul-
timianni,conunPaesechetenta
di riprendersi e uscire da una
crisi economica che ha segnato
profondamente tutti - spiega
Carlo Maria Capé, Presidente
Confindustria Assoconsult - ¢
caratterizzato oggi piti che mai

dal desiderio di innovazione e
aggiornamento che fada comu-
ne denominatore perle aziende
in maniera trasversale a tutti i
comparti. Io credo sia per que-
stocheilnostrosettore, perilse-
condo anno consecutivo, ha da-
to segnalidiripresa».

Alla consulenza di manage-
ment, secondo Capé, «si rivol-
gono diverse tipologie di azien-
de reduci dagli anni di crisi alle
spalle e la richiesta principale ¢
la stessa per molti dei nostri
clienti: una nuova visione stra-
tegica che aiuti a investire me-
glio nell'immediato futuro, evi-
tandodirestare indietro orache
spazi per una ripresa si scorgo-
no all’'orizzonte».

Lacrisihamodificato lastrut-
tura di questa industry, portan-
do a una selezione degli opera-
tori pilt piccoli e alla conquista
diquote importantidel mercato
da parte dei grandi player. I dati
dell’Osservatorio, come detto,
mettono pero in evidenza come
siastate tutte le classi dimensio-
naliagiovarsidiquesta “etadel-

'oro”dellaconsulenzadimana-
gement, o meglio di quella che
secontinuasse conquestoritmo
potrebbe configurarsi come
un’eta dell’oro.

In questo quadro Assocon-
sult ha anche commissionato a
Doxa un’indagine sulla doman-
da di consulenza di manage-
ment daparte delle Pmiitaliane.
Tl9390 delcampione hadichiara-
to di aver risentito della crisi
economico-finanziaria iniziata
nelzoo8eil67%hadettodiaver-
ne risentito abbastanza. Per le
aziende la consulenza manage-
riale in molti casi si ¢ trasforma-
tainun’ancora. Almeno a vede-
re i risultati dell'indagine Doxa
(svoltasuimprese con fatturato
compreso fra 5 e 200 milioni ci
euro) il 76% delle aziende che
hanno usufruito di servizi di
consulenza negli ultimi 2 anni
hanno dichiarato diavere avuto
un’esperienza molto o abba-
stanza positiva.

Lo scenario

061- 120- 080

I risultati migliori

per i grandi gruppi
masalgonoanche &
le piccole societa

Micro
")

LA STRUTTURA DEL MERCATO ITALIANO
Classi dimensionali delle aziende e giro d'affari. Anno 2015

Imprese Addetti Fatturato
(numeroe %)  (numero e %) (mln € e %)
18.804 37.083 3.548

L’EVOLUZIONE DEL FATTURATO
Iltrend in Italia dal 2008 ad oggi. Base 2008=100

1099
1000 oo o4 988 976 972 1028

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

[ previsione

Fonte: Assoconsult |

Peso: 22%

Il presente documento € ad uso esclusivo del committente.

Te|p—|;e55 Servizi di Media Monitoring



